ChytryHenza.cz

Srovnej.Vyber. Usetfi.

Spoleénost Chytry Honza a.s., se sidlem Jungmannova 745/21, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, ICO:
29048770, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 20978 (dédle
jen jako ,Chytry Honza" nebo ,my"“ nebo ,nase spole¢nost), vyuziva pfi poskytovani sluzeb a produkti
a pfi své obchodni ¢innosti (i) osobni udaje svych obchodnich partnera a poradci, resp. vazanych
zastupcu, (vsichni dohromady dale jen ,partnerfi“). Timto dokumentem si Vas dovolujeme seznamit
s informacemi o ochrané osobnich Udajd v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udaju (dale jen jako ,Nafizeni GDPR*), z&konem ¢&. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udaju (dale jen jako ,zakon o zpracovani osobnich udaji*), jakoz i s dalSimi
souvisejicimi pravnimi pfedpisy, vSe v platném a G¢inném znéni.

Co je osobni udaj a kdo s nim naklada?
Chytry Honza naklada rovnéz s osobnimi Gdaji svych partnerd, mezi které patfite i Vy.

V tomto dokumentu Vam objasnime, co jsou to osobni Gdaje, jaké osobni Udaje o Vas shromazdujeme,
za jakym Ucelem, jak je vyuzivame, co délame pro to, aby byly v bezpedi, anebo jaka prava mizete
v souvislosti s osobnimi udaji vici nasi spole€nosti uplatnit a jakym zptsobem.

Vasim osobnim Udajem je jakakoliv informace, podle které Vas Ize identifikovat, at uz tak Ize ucinit
pouze podle jediné informace, ¢i nepfimo pomoci dalSich informaci a Gdaju. Vasim osobnim tdajem
je tak napf. Vade jméno a pfijmeni, bydlisté, rodné Cislo, adresa IP, Cislo ob&anského prikazu a dalsi.
Osobni Udaje, které zpracovdvame, ziskavame od Vas samotnych.

Tento dokument zajistuje spInéni informacéni povinnosti Chytry Honza ve smyslu ¢l. 13 a ¢l. 14
a v souladu s ¢l. 12 Nafizeni GDPR.

Chytry Honza jako spravce osobnich udaja

NasSe spolecnost je ve smyslu €l. 4 odst. 7 Nafizeni GDPR spravcem osobnich udaju svych partneru.
To znamena, Ze je to naSe spole¢nost, ktera ur€uje, jaké osobni Udaje, jakymi prostfedky a z jakych
davodl budeme zpracovavat, tedy je shromazdovat, ukladat ¢i pouzivat, nebo s nimi jinak nakladat ve
smyslu zpracovani podle €l. 4 odst. 2 Nafizeni GDPR.

Muazeme Vas ubezpecit, ze na ochranu Vasich osobnich udaji klademe velky diraz.

V souvislosti s Vadimi osobnimi udaji a pravy, kter4d Vam nélezi, jste opravnéni nas kontaktovat a tato
prava uplathovat. Jakym zplsobem tak mlZzete uinit, popisujeme nize.

Jaké Vase osobni udaje a v jakém rozsahu zpracovavame?

| bez Vaseho souhlasu

« ldentifikacni Udaje — osobni Gdaje slouzici k Vasi jednoznacné a nezaménitelné identifikaci,
predevsim jméno, piijmeni, titul, rodné &islo, datum narozeni, ICO, adresa bydli$t&, podpis,
uzivatelské jméno a heslo (v pfipadé registrace, resp. existence uzivatelského Gctu).

« Kontaktni Udaje — udaje umoznujici Vas kontaktovat, zejména telefonni Cislo, e-mailova
adresa, kontaktni adresa ¢&i faktura¢ni adresa.

. Udaje o historii obchodni spoluprace, nakupt a plateb, platebni moralky, Gdaje o poskytnutych
sluzbach a produktech a platebni Gdaje, bankovni spojeni atd.
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. Udaje z komunikace mezi partnerem a tidaje souvisejici se sjednavanim a plnénim smiuv.
. Udaje o Vasem uzivatelském Gétu, zejména ulozené adresy a profily & vyplnéné dotazniky.
«  Kamerové zaznamy (v pfipadé navstév v misté sidla nasi spole¢nosti).

- Udaje shromazdované o zafizenich v souvislosti s vyuzivanim webovych sluzeb a aplikaci.
. Udaje o vyuzivani Vasich zakonnych prav a evidence jejich uplatnéni viigi Chytry Honza.

. Dalsi Udaje, jejichz zpracovani nam uklada pravni predpis CR nebo EU.

S Vasim souhlasem

Chytry Honza muGze s Vasim souhlasem zpracovavat rovnéz dalSi nez vySe uvedené osobni Udaje.
V takovych pfipadech je pfesny rozsah zpracovavanych osobnich Udajd uveden v souhlasu, ktery jste
podepsali anebo udélili. Tento souhlas mizete kdykoliv odvolat (k tomu viz nize).

Ugely a pravni zaklady zpracovani osobnich udaiji

V souladu s platnou pravni Gpravou shromazdujeme a zpracovavame osobni Gdaje pro pfedem uréeny
Ucel a jen v rozsahu nezbytném pro naplnéni tohoto Gcelu.

| bez Vaseho souhlasu

. Poskytovani sluzeb na zakladé uzaviené smlouvy o spolupraci, o poskytovani sluzeb atd.,
mezi Vami a nami, tj. zejména pro ucely uzavfeni smlouvy, spravovani vzajemného smluvniho
vztahu a komunikaci s Vami. Pravni zaklad, ktery ndm umoznuje zpracovavat Vase osobni
Udaje, je v tomto pfipadé dan tim, ze zpracovani Vasich osobnich Udajl je nezbytné pro ucely
uzavieni nebo plnéni smlouvy s Vami. Tento UCel a zdkonny diivod zpracovani se vztahuje
i na pfipravu smlouvy a jednani o podminkach smlouvy.

. Pro ucely pInéni naSich zakonnych povinnosti (napf. zakon o Uc€etnictvi, dafiovy Fad, zakon
o0 dani z pfidané hodnoty atd.). Pravni pfedpisy nas povinuji zpracovavat nékteré Vase osobni
Udaje, abychom byli schopni splnit své pravni povinnosti. V takovém pfipadé je zpracovani
Vasich osobnich Udaji nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuje.

. Pro Gcely plnéni pozadavkd dozorovych a jinych statnich organd a plnéni zakonnych
povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich pravnich predpisl. V takovém pfipadé je zpracovani
Vasich osobnich udaji nezbytné pro spinéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuije.

. Pro Gcely ochrany naSich opravnénych zajmd, tj. zejména pro Ucely posouzeni, vykonu
a vymahani nasich pravnich néaroku, ochranu prav, majetku nebo bezpecnosti Chytrého Honzy
a jeho zaméstnancu, zadkaznikd anebo jinych osob (mimo jiné i ucel kamerového systému).
Pravni zaklad, ktery nam umoznuje zpracovavat Vase osobni Gdaje, je v tomto pfipadé dan
tim, ze zpracovani Vasich osobnich Udaju je nezbytné pro Uc¢ely naSich opravnénych zajmu
jako spravce osobnich udaju.

S Vasim souhlasem

Pro dalSi Gcely, které jste odsouhlasili. Jiny Gc€el je vzdy podrobné popsan v pisemném znéni souhlasu
se zpracovanim a muzete se tak s nim seznamit pfed podpisem anebo udélenim souhlasu. Souhlas
muzete kdykoliv odvolat (k tomu viz nize).

Navazujici u€ely zpracovani (bez souhlasu)

V nékterych pfipadech muze Chytry Honza zpracovavat osobni Udaje pro jiny Ucel, nez je Ucel, pro
ktery byly osobni Udaje shromazdény. Tak je tomu, zejména pokud VaSe Udaje shromazdime pro Ucely
plnéni smlouvy nebo poskytnuti sluzby a

. pravni pfedpis nam nasledné uklada, jak dlouho musime Udaje uchovavat (napf. podle zakona
0 UcCetnictvi musime faktury na cenu za poskytnuté produkty nebo sluzby archivovat po dobu



10 let, i kdyz uz Udaje pro Ucely pInéni smlouvy nepotfebujeme) — pravnim zakladem je pInéni
pravni povinnosti Chytrym Honzou;

. nasledné vznikne spor a Chytry Honza musi (je oprdvnén) vymahat své pravni naroky nebo
hajit sva prava — pravnim zakladem pro zpracovani k tomuto navazujicimu Uc¢elu je nezbytnost
pro opravnéné zajmy Chytrého Honzy.

Jakymi zpusoby zajist'ujeme ochranu Vasich osobnich udaja?

Chytry Honza v souladu s platnou pravni Upravou zabezpecuje osobni udaje, se kterymi naklada,
pomoci veSkerych vhodnych technickych a organizaénich opatfeni, aby s pfihlédnutim k povaze,
rozsahu a uceliim zpracovani a k pravdépodobnym rizikiim zajistila nejvy$8i moznou droven ochrany.
Mame zavedeny bezpecnostni a kontrolni mechanismy ve snaze zabranit neoprdvnénému pfistupu
nebo pfenosu Udajl, jejich ztraté, zni€eni nebo jinému moznému zneuZziti.

Nasi zaméstnanci jsou vazani povinnosti micenlivosti. Pokud Gdaje pfedavédme tietim osobam, pak
jsou i tyto osoby zavazany zdkonnou nebo smluvni povinnosti mi€enlivosti.

Komu predavame Vase osobni udaje?

K zajisténi Fadného poskytovani sluzeb a produktu ze strany Chytrého Honzy, pfi poskytovani sluzeb
a plnéni svych zavazkl ze smiluv vyuzivame odborné a specializované sluzby jinych subjektl, napf.
poskytovatelt bezhotovostnich plateb, IT sluzeb, Gcetnich, auditord a dalSich subjektl, ktefi nam
poskytuji své sluzby. Pokud tyto subjekty zpracovavaji Vase osobni Udaje poskytnuté jim ze strany
Chytrého Honzy, maji postaveni zpracovatelt osobnich Gdaju a zpracovavaiji je pouze v ramci naSich
pokynli a nemohou je vyuZit jinak. Kazdy takovy subjekt peclivé vybirdme a s kazdym uzavirame
smlouvu o zpracovani osobnich Udaju, ve které ma takovy subjekt jako zpracovatel stanoveny
povinnosti k ochrané a zabezpec¢eni osobnich tdaja.

Vase osobni Gdaje mizeme predavat napf. nasledujicim subjektdm:

. statnim orgdndm a dal§im institucim v ramci plnéni zakonnych povinnosti, zejména organdm
statni spravy, orgdnim dohledu, orgdndm c¢innym v trestnim Fizeni, souddm, soudnim
exekutorim, notafdm, insolvenénim spravcdm, resp. dal§im subjektim v pfipadech, kdy to
Chytrému Honzovi uklada pravni predpis;

. nasim obchodnim partnerdm — pokud nékoho dal$iho povéfime vykonem urcité €innosti, ktera
tvofi soucast nasich sluzeb, mize byt nezbytné pfedani osobnich Udaju. Takové subjekty se
samy stavaji spravcem Vasich osobnich Gdaj (napf. dopravce nebo Ceska posta, s.p.);

. zpracovatelum, ktefi nam poskytuji sluzby v souvislosti s plnénim zékonnych a smluvnich prav
a povinnosti (napf. dodavatelé IT, marketingovych sluzeb, poskytovatelé cloudovych sluzeb
a dal$i dodavatelé technologii a podpory, poskytovatelé komunika¢nich nastrojl atd.);

. ¢lendm skupiny DRFG, z titulu opravnéného zajmu na efektivnim Fizeni skupiny a pro jeji
opravnéné potreby;

. dalSim subjektim, pokud je to nezbytné pro ochranu prav a zamu Chytrého Honzy,
predavame osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro Uspésné uplatnéni ndroku nebo hajeni
nasich prav dal§im osobam (napf. pravnimu zastupci, pojiStovnam nebo pojistnému brokerovi,
bance, soudim, soudnim exekutordm, drazebnikim atd.);

. S Vasim souhlasem anebo na Vas pfikaz mohou byt VaSe osobni Udaje poskytnuty i dalSim
subjektdim.

Vyuzivame i dodavatelé mimo EU (napf. systém Saleforce, Twilio atd.), tudiz VaSe osobni Udaje
mizeme predat také do tfetich zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor (do Velké Britanie ¢i USA).



Garantujeme, Ze veSkeré takové predavavani budeme uskutecnovat pouze v souladu s pozadavky
Nafizeni GDPR a navazujicich pravnich predpisu.

Doba, po kterou budeme Vase osobni udaje zpracovavat

Vas$e osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytnou pro splnéni Gcelu, pro ktery byly shromazdény,
nebo navazujiciho jiného ucelu.

Ve vétSiné pfipadd pravni predpis pfimo stanovi, jak dlouho musi byt nékteré osobni Udaje
zpracovavany. Pokud pravni pfedpis pfimo nestanovi konkrétni dobu, po kterou musi byt osobni Udaje
zpracovany, mame za to, Ze Uc€el zpracovani trvd, a budeme tedy osobni Gdaje zpracovavat po dobu,
kdy hrozi uplatnéni pravnich narokd vuci nasi spole¢nosti (zpravidla 10leta promiéeci Ihita) a jesté
1 rok po zaniku v§ech hrozicich pravnich naroku (tj. zpravidla 11 let po zaniku smluvniho vztahu).
V ostatnich pfipadech jsou Ihaty upraveny v naSem Spisovém a skartacnim fadu.

Kamerovy zaznam je uchovavan po dobu nékolika dnt ¢&i tydn(, podle toho, jak ¢asto a pravidelné je
snimané misto navstévovano, aby doslo ke zjisténi Skodné udalosti, nebo podle toho, jak velka rizika
na snimaném misté pro nasi spolecnost hrozi. Pokud je zaznamendna udalost, kter4 by méla slouZit
jako dikaz pro nasi spole¢nost, bude zdznam uchovan déle.

Pokud osobni Udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, budeme je zpracovavat po dobu
uvedenou v souhlasu nebo do odvolani souhlasu.

Vase prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju

Pravo na informace a vysvétleni

Chytry Honza je povinen poskytnout Vam struéné, transparentné a srozumitelné informace uvedené
v tomto dokumentu. Pokud Vam kterékoliv ustanoveni téchto zdsad neni jasné nebo neni pro Véas
zcela srozumitelné, nevahejte se na nas obréatit. S ohledem na povahu tohoto prava neni k jeho
uplatnéni vyhotoven vzorovy formular.

Pravo na pfistup k osobnim udajam (¢l. 15 Nafizeni GDPR)
Mate pravo ziskat od nas potvrzeni, zda jsou anebo nejsou VaSe osobni Udaje nasi spole¢nosti
zpracovavany, stejné jako na poskytnuti kopii Vasich osobnich udaji a sdéleni podrobnosti o jejich

zpracovani. Pokud jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany, mate pravo na pfistup k témto osobnim
Gdajum a na informace o nich, a to v rozsahu stanoveném ¢l. 17 Nafizeni GDPR.

Pokud jsou Vase osobni Gdaje zpracovavany, mate pravo na poskytnuti jedné kopie zpracovavanych
osobnich udaja.
Pravo na opravu, resp. doplnéni (€l. 16 Nafizeni GDPR)

Pokud se domnivéte, ze zpracovdvame nepresné udaje o Vasi osobé&, mate pravo nas na to upozornit
a zadat opravu. Pokud se domnivate, Ze o Vasi osobé zpracovavame nelpiné Udaje, mlizete zadat
0 jejich doplnéni.

Pravo na vymaz — tzv. pravo ,byt zapomenut* (¢l. 17 Nafizeni GDPR)

V pfipadé, Ze je splnéna néktera z nasledujicich podminek, méate pravo zadat, abychom vymazali
osobni Udaje, které se Vas tykaji:

. VaSe osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly zpracovavany, a neexistuje
jiny pravni titul pro dalSi zpracovani;

' Osobni daje uchovame jesté po dobu 1 roku po uplynuti promigecich nebo prekluzivnich Ihat proto, abychom méli jistotu, Ze
ani v posledni den |hity nebyla k soudu &i jinému organu podana proti Chytrému Honzovi zadna Zaloba &i stiznost.



. Vase osobni Gdaje jsme zpracovavali na zakladé Vami udéleného souhlasu, ktery byl odvolan,
a neexistuje jiny pravni titul pro jejich dalSi zpracovani;

. v pfipadech, kdy byly VaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu nasi
spole¢nosti, jste proti zpracovani vznesli namitku, a naSe spole¢nost vyhodnotila, Ze
opravnény zajem nasi spole€nosti nepfevazuje nad Vasim zgjmem na ukon&eni zpracovani;

. VasSe osobni Udaje byly zpracovany protipravné;

. nam bude pravnim pfedpisem uloZzena povinnost Vase osobni Gdaje vymazat.

Upozorfiujeme Vas, ze v ur€itych situacich Vam pravo na vymaz nenalezi, nebot mohou existovat
davody, pro které je mozné i nadéle pokraCovat ve zpracovani osobnich udaji. Zejména se muize
jednat o situace, kdy jsou osobni Udaje nezbytné pro vykon prava na svobodu projevu a informace,
pro splnéni nasi pravni povinnosti, Ukolu ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, z divodu
vefejného zajmu v oblasti vefejného zdravi, pro Ucely archivace ve vefejném zajmu, védeckého Ci
historického vyzkumu, pro Ucely statistické, anebo pro u€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

Pravo na omezeni zpracovani (€l. 18 Nafizeni GDPR)

V pfipadé, ze je spinéna alespori jedna z podminek podle ¢l. 18 Nafizeni GDPR, mate pravo, abychom
zpracovani Vasich udaji omezili.

V pfipadé, ze toto pravo opréavnéné uplatnite, budou Va$e dotéené osobni Udaje oznaeny (napf.
docasné odstranény z webovych strdnek, znepfistupnény atd.) za ucelem omezeni jejich zpracovani
v budoucnu. Jejich dalSi zpracovani nebudeme opravnéni provadét, s vyjimkou situaci, kdy k tomu Vy
udélite souhlas, dale budeme opravnéni je nadale zpracovavat z divodu urceni, vykonu ¢i obhajoby
pravnich nérokd, z ddvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, pfip. z ddvodu dilezitého
vefejného zajmu EU nebo nékterého jejino ¢lenského statu. Poté, co davody pro omezeni zpracovani
pominou, naSe spole¢nost omezeni neprodlené zrusi, o ¢emz budete dopfedu informovani.

Pravo na poskytnuti informace ohledné opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich
Gdaju (¢l. 19 Narizeni GDPR)

Pokud byly Va$e osobni udaje poskytnuty jiné fyzické nebo pravnické osobé, orgdnu verfejné moci
nebo jinému subjektu, je nasSe spole¢nost povinna oznamit témto subjektim vSechny opravy, vymazy
a omezeni, ke kterym doSlo. Pokud tedy uplatnite nékteré z naznacenych prav, bude nase spole¢nost
povinna informovat o pfijatém opatfeni (napf. opravé ¢i vymazu Vaseho osobniho Udaje) i tyto subjekty.
Jsme povinni v tomto smyslu jednat i bez toho, aniz byste toto prdvo musel/a vyslovné uplatnit.

Pravo na pfenositelnost udaju (¢l. 20 Nafizeni GDPR)

Mate pravo ,odnést si* své osobni Gdaje od nas k jinému spravci osobnich Udaji. Takto Ize prenést
vS8echny osobni Udaje, které zpracovavame automatizované, na zakladé Vaseho souhlasu nebo pinéni
smlouvy. VeSkerd data Vam &i novému spravci zpfistupnime ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojové Citelném formatu. Dokonceni procesu pfeneseni osobnich Udajli je vSak na VaSem novém
spravci a jeho technické vybavenosti, aby mohl pfenesené osobni Udaje Cist a pracovat s nimi. Vase
osobni Udaje muzeme predat rovnéz také pouze Vam.

Pravo vznést namitku (¢l. 21 Nafizeni GDPR)

Pokud osobni Gdaje zpracovavdme pro Ucely opravnénych zajma Chytrého Honzy nebo treti strany,
mate pravo vznést proti takovému zpracovani namitku, a to v pfipadech, kdy to odivodruje VaSe
konkrétni situace, tedy v pfipadé, kdy samotné zpracovani je pfipustné, ale na Vasi strané existuji
konkrétni divody, pro¢ pfesto nechcete, aby zpracovéani probihalo.

Vznesete-li ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, Chytry Honza bude muset pfezkoumat
provadéné zpracovani. Takové osobni Udaje nebude déale zpracovavat, pokud nebudou dany zavazné
opravnéné davody pro zpracovani, které prevazi nad Vasim zajmem na ochranu soukromi &i jinymi



zajmy, pravy asvobodami, nebo pokud nebude zpracovani provadéno pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd Chytrého Honzy.

Uplatnite-li toto pravo, uvedte, prosim, vzdy konkrétni situaci, kterd Vas vede k zavéru, ze by Chytry
Honza nemél Udaje o Vas zpracovavat.

Moznost vznést namitku se vSak nevztahuje na vSechny pfipady zpracovani, neni ji mozné vyuzit
v pfipadé, kdy zpracovavame VaSe Udaje na zakladé jiného pravniho titulu nez nezbytnosti pro
opravnény ucel — napf. z divodu nezbytnosti pro plnéni smlouvy &i pInéni zdkonnych povinnosti.

Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného rozhodovani (¢l. 22 Nafizeni GDPR)

V souladu s ¢l. 22 Nafizeni GDPR mate pravo nebyt pfedmétem jakéhokoliv rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro Vas pravni G¢inky, nebo
se Vas obdobnym zpusobem vyznamné dotyka.

Toto pravo Vam nendlezi v pfipadé, Ze je dané automatizované rozhodnuti nezbytné k uzavieni nebo
plnéni smlouvy mezi Vami a nasi spole¢nosti, v pfipadech, kdy jste k tomu udélil/a vyslovny souhlas,
a také tehdy, je-li to vyslovné povoleno pravem EU nebo vnitrostatnim pravem.

Pravo odvolat souhlas (¢l. 7 Nafizeni GDPR)

V pfipadech, kdy udaje shromaZdujeme a zpracovavadme na zakladé Vami udéleného souhlasu, mate
pravo tento souhlas kdykoliv odvolat. Poskytnuti souhlasu je zcela dobrovolné. Pokud souhlas
odvolate, nema to vliv na ty ¢innosti zpracovani, které jiz probéhly v dobé, kdy byl souhlas platné
udélen, ani na ty ¢innosti zpracovani, které je naSe spole¢nost z dlvodu dfive udéleného souhlasu jiz
provedenych c&innosti zpracovani povinna ucinit (z ddvodu dodrZovani pravnich povinnosti nebo
ochrany nasich opravnénych zajmu).

Odvolani souhlasu je zcela bezplatné a muzete tak ucinit kterymkoliv ze zplsobl uvedenych nize.
Souhlas mlzete odvolat ale také stejnym zpusobem, jakym byl poskytnut. To znamena, ze pokud jste
napf. souhlas udélili telefonicky, muzete jej telefonicky také odvolat.

Pravo podat stiznost u dozorového organu (¢l. 77 Nafizeni GDPR)

Jestlize nesouhlasite se zpdsobem, jakym VaSe osobni Udaje zpracovdvame, nebo nesouhlasite
s pristupem nasi spolegnosti, mzete se kdykoliv se stiznosti obratit Ufad pro ochranu osobnich tidajt,
kontaktni udaje naleznete na webu: www.uoou.cz. S ohledem na povahu tohoto prava neni k jeho
uplatnéni vyhotoven vzorovy formulér.

Jak muzete sva prava uplatnit?

. Pro usnadnéni komunikace mlzete vyuzit néktery z pfedpfipravenych formularu, které jsou
dostupné na nasem webu: https://www.chytryhonza.cz/gdpr, pfip. které Vam muzeme k Vasi
zadosti zaslat posStou €i na e-mail, ktery jste nasi spole¢nosti uvedli jako kontaktni. Formulare
obsahuji navod, jak a kam pfisluSnou Zadost adresovat a jaké musi mit zadost nalezitosti.

. Vyuziti formulafe neni povinné, nasi spole¢nost mizete kontaktovat i prostfednictvim Vami
volné vypracované zadosti bez vyuziti formulare.

At uz nami predpfipraveny formulaf ¢i viastni zadost mazete nasledné uplatnit (pfedat ¢i odeslat)
nékterym z nasledujicich zpusob:
. Prostrednictvim datové zpravy. Mate-li na Vase jméno zfizenu datovou schranku, formular
¢i zadost muzete odeslat na ID adresu Chytrého Honzy ,auemqk9*.
. Prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb. Vytistény a vypInény formular ¢i Zadost
miZete zaslat na adresu Chytry Honza a.s., Jungmannova 745/21, 110 00 Praha 1 — Nové
Mésto. V takovém pfFipadé psani, prosim, oznacte viditelné ,GDPR PARTNER".



. E-mailem. Vyplnény formuléf nebo zadost mizete zaslat z Vasi e-mailové adresy, jiz vedeme
jako kontaktni, v podobé e-mailové zpravy opatfené Vasim prostym elektronickym podpisem,
a to na adresu gdpr@chytryhonza.cz. Pokud bude formular ¢i zadost tvofit pfilohu takového
e-mailu, postaci, bude-li prostym elektronickym podpisem opatfena pouze tato pfiloha.
V kazdém pfipadé uvedte, prosim, do pfedmétu e-mailu oznaceni ,GDPR PARTNER®.

. Osobné. VypInény formular ¢i Zzddost mdzete podat na podatelné (sekretariaté) v sidle nasi
spolecnosti, tj. na adrese Jungmannova 745/21, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto.

. Jinak. Jsou-li VaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu, mizete pravo
odvolat souhlas (k tomu viz vy§e) uplatnit stejnym zplsobem, jakym jste souhlas udélili.

. DPO. Naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaji (DPO) muzete kontaktovat napfimo na
e-mailové adrese: dpo@chytryhonza.cz.

Ovérovani totoznosti pii kontaktovani Chytrého Honzy

Pro nasi spole¢nost je maximalni prioritou zabranit tomu, aby Vase osobni Udaje byly zpfistupnény
tfeti (neopravnéné) osobé, aby doslo k jejich ztraté, nevratné zméné, zneuziti anebo Kk jinému
neopravnénému nakladani. Ztoho divodu v pfipadé, ze bude mit nase spole€nost divodné
pochybnosti o totoznosti osoby, ktera uplatfuje sva prava (viz vySe), muizete byt pozadani
o poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k prokazani Vasi totoznosti, s jejichz pomoci bude
Vase totoZnost spolehlivé prokazana. Bude-li to nezbytné, mize naSe spole€nost Zadat také to, aby
byl formular ¢i zadost opatfen Vasim uredné ovéfenym podpisem.

Zpusob vyrizeni namitek a zadosti
Realizaci nékterého z VaSich prav nesmi byt dotéena prava jinych osob.

Pokud se na Chytrého Honzu obrétite s ndmitkou nebo Z4dosti o uplatnéni nékterého ze svych
zakonnych prav, informujeme Vas o pfijatych opatfenich. Pokud zadné opatfeni nepfijmeme, rovnéz
Vas o tom informujeme a vysvétlime Vam duvody naSeho postupu. Tyto informace Vam poskytneme
do 1 mésice od obdrzeni zadosti. Pokud bude tfeba z ddvodu sloZitosti a poctu Zadosti tuto Ihitu
prodlouZzit, ddme Vam o tom védét rovnéZ do 1 mésice od obdrzeni zadosti spolu s divody odkladu.
Lhitu prodlouzime nejdéle o dalsi 2 mésice. Udélame vSe proto, abychom Vam informace o pfijatych
opatfenich poskytli co nejdfive.

Informace o pfijatych opatfenich Vam poskytneme stejnym zpdsobem, jakym o né pozadate. VeSkeré
namitky a zadosti a naSe reakce se €ini a poskytuji bezplatné. Pokud se v§ak VaSe zadosti opakuiji
nebo jsou zjevné nepfimérené, muzeme Zadat nahradu nékladl spojenych s poskytnutim informaci
nebo dokonce mizZeme odmitnout Zadosti vyhovét.

Chytry Honza maze VaSim zadostem anebo namitkam vyhovét, pouze pokud nema pochybnosti
o totoZnosti osoby, ktera Zadost ¢i ndmitku podava (k tomu viz vyse).



